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ABSTRAK 

Absensi adalah sebuah kegiatan pengambilan data, guna mengetahui jumlah kehadiran pada 

sebuah acara, atau organisasi. Dimana hasil dari sistem itu berguna untuk mendapat hasil 

keputusan yang di buat bersama untuk kelancaran dan kemajuan sebuah organisasi maupun 

perusahaan. Penggunaan Absensi dari tahun ke tahun mengalami peningkatan. Dari mulai absensi 

manual atau tulis tangan pada saat hadir sampai dengan saat ini dimana bisa absensi menggunakan 

Aplikasi. Maka dari itu perlu adanya pelatihan kepada masyarakat, khususnya dalam hal ini adalah 

karyawan PT. Global Andalas Cargotama, dengan melakukan kegiatan pelatihan absensi pada 

karyawan PT. Global Andalas Cargotama dengan menggunakan Aplikasi Face Recognition. 

Adapun tujuannya sebagai bentuk memperkenalkan aplikasi Face Recognition serta manfaat yang 

akan di peroleh dalam penggunaan aplikasi Face Recognition, serta manfaat meningkatkan 

pemahaman karyawan PT. Global Andalas Cargotama tentang teknologi Aplikasi dan fasilitas 

layanan yang dapat di gunakan untuk meningkatkan keterampilan karyawan 

 

Kata kunci : absensi, face recognition, karyawan 

 

PENDAHULUAN 

Analisis Masalah 

Pada era digitalisasi saat ini, dimana teknologi sangat membantu tatanan kehidupan hampir di 

seluruh sektor. Misalnya dalam hal Absensi karyawan di sebuah perusahaan, Absensi adalah 

sebuah kegiatan pengambilan data, guna mengetahui jumlah kehadiran pada sebuah acara, atau 

organisasi. Dimana hasil dari sistem itu berguna untuk mendapat hasil keputusan yang di buat 

bersama untuk kelancaran dan kemajuan sebuah organisasi. 

 

Penggunaan Absensi dari tahun ke tahun mengalami peningkatan. Dari mulai absensi manual atau 

tulis tangan pada saat hadir sampai dengan saat ini dimana bisa absensi menggunakan Aplikasi. 

Maka dari itu perlu adanya pelatihan kepada masyarakat, khususnya dalam hal ini adalah karyawan 

PT. Global Andalas Cargotama, dengan melakukan kegiatan pelatihan absensi pada karyawan PT. 

Global Andalas Cargotama dengan menggunakan Aplikasi Face Recognition. hal ini yang menjadi 
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landasan kami selaku tim pelaksana Pengabdian Kepada Masyarakat untuk melakukan kegiatan 

Pelatihan penggunaan aplikasi Face Recognition untuk kegiata Absensi pada karyawan PT. Global 

Andalas Cargotama. 

 

Tujuan Kegiatan 

Adapun tujuan dari kegiatan ini adalah sebagai berikut: 

a. Sebagai bentuk memperkenalkan aplikasi Face Recognition serta manfaat yang akan di 

peroleh dalam penggunaan aplikasi Face Recognition. 

b. Mensosialisasikan penggunaan Aplikasi Face Recognition pada karyawan PT. Global 

Andalas Cargotama untuk kegiatan absensi Karyawan non manual. 

 

Manfaat Kegiatan 

Adapun manfaat dari kegiatan yang diadakan sebagai berikut : 

a. Meningkatkan pemahaman karyawan PT. Global Andalas Cargotama tentang teknologi 

Aplikasi dan fasilitas layanan yang dapat di gunakan untuk meningkatkan keterampilan 

karyawan. 

b. Bisa menjadi solusi untuk masalah absensi kehadiran dengan menggunakan Aplikasi Face 

Recognition pada karyawan PT. Global Andalas Cargotama. 

 

Target dan Luaran 

Adapun target dan luaran yang diadakan sebagai berikut : 

a. Meningkatnya peran program studi sistem komputer dalam memecahkan masalah yang 

terjadi dimasyarakat khususnya dalam memanfaatkan aplikasi Face Recognition 

b. Meningkatkan kemampuan karyawan PT. Global Andalas Cargotama dalam memahami 

Aplikasi Face Recognition untuk kegiatan Absensi kehadiran setiap karyawan. 

 

TINJAUAN PUSTAKA 

 

Aplikasi 

Pengertian Aplikasi 

Aplikasi adalah program yang dibuat oleh pemakai yang ditujukan untuk melakukan suatu tugas 

khusus (Kadir, 2003). Menurut Kadir (2008:3) program aplikasi adalah program siap pakai atau 

program yang direka untuk melaksanakan suatu fungsi bagi pengguna atau aplikasi yang lain. 

Aplikasi juga diartikan sebagai penggunaan atau penerapan suatu konsep yang menjadi pokok 

pembahasan atau sebagai program komputer yang dibuat untuk menolong manusia dalam 

melaksanakan tugas tertentu. Aplikasi software yang dirancang untuk penggunaan praktisi khusus, 

klasifikasi luas ini dapat dibagi menjadi 2 (dua) yaitu: 

a. Aplikasi software spesialis, program dengan dokumentasi tergabung yang dirancang untuk 

menjalankan tugas tertentu. 

b. Aplikasi paket, suatu program dengan dokumentasi tergabung yang dirancang untuk jenis 

masalah tertentu. 

Dari kedua pengertian di atas dapat disimpulkan bahwa aplikasi adalah sekumpulan perintah atau 

kode yang disusun secara sistematik untuk menjalankan suatu perintah yang diberikan oleh 

manusia melalui komponen atau hardware komputer yang digunakan oleh manusia dalam 

menjalankan program aplikasi, dengan demikian bisa membantu manusia untuk memberikan 

solusi dari apa yang diinginkan. 

 

Fungsi Aplikasi 

Apa sebetulnya fungsi aplikasi? Di era modern, aplikasi memberikan banyak manfaat baik bagi 

pembuat maupun pengguna. Berikut adalah beberapa fungsi dari aplikasi: 
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a. Untuk Mempermudah Pekerjaan 

   Dengan aplikasi, maka pekerjaan Anda pun lebih mudah. Anda hanya tinggal mencari nama 

aplikasi atau fungsi dari suatu aplikasi di Play Store dan App Store. Misalnya, Anda ingin 

menyunting foto agar memiliki latar bokeh. Anda bisa mencari aplikasi bokeh di Play Store dan 

App Store, kemudian tinggal unduh dan biarkan aplikasi mengerjakan apa yang Anda inginkan. 

Mudah bukan? 

 

b. Sebagai Media Hiburan 

Aplikasi, selain dapat membantu pekerjaan Anda, juga bisa lho menjadi sarana hiburan. 

Aplikasi yang bisa menjadi hiburan contohnya seperti aplikasi gim, aplikasi musik, dan 

sebagainya. Dengan kehadiran aplikasi sebagai media hiburan, kamu tidak akan bosan di 

manapun kamu berada. Maka dari itu, tidak mengherankan apabila saat ini, ada banyak orang 

yang tidak pernah merasa bosan pada saat menunggu. 

  

c. Untuk Mendapat Pembaharuan Kabar 

Melalui aplikasi, Anda juga bisa mendapatkan kabar-kabar terkini. Apa saja? Misalnya, aplikasi 

baca berita atau podcast. Maka dari itu, dengan mengunduh aplikasi-aplikasi ini, Anda tidak 

akan mengalami ketertinggalan. Anda bahkan bisa menyalakan notifikasi supaya tidak 

ketinggalan berita- berita terbaru di ponsel. Jadi, Anda tetap bisa update perkembangan berita 

di manapun Anda berada. 

 

d. Untuk Media Pertemanan atau Komunikasi 

Aplikasi juga mampu mendekatkan jarak di antara kita, lho. Contohnya seperti Whatsapp, Line, 

dan sebagainya. Dengan adanya aplikasi, Anda bahkan bisa berkomunikasi dengan orang-orang 

yang letaknya jauh. Anda juga tidak perlu lagi kebingungan mencari tahu kabar seseorang. 

Dunia kini seolah semakin dekat saja dengan adanya aplikasi-aplikasi menarik di ponsel pintar. 

 

e. Mempermudah Kehidupan 

Harus diakui bahwa keberadaan berbagai aplikasi sangat mempermudah kehidupan kita semua 

bukan? Misalnya, aplikasi yang bisa membantu kita melihat peta, memesan makanan, memesan 

tiket, dan sebagainya. Segala hal seolah kini ada dalam genggaman, dan kita tidak perlu repot-

repot untuk melakukan berbagai macam hal di sana. 

 

Jenis - Jenis Aplikasi 

Aplikasi memiliki banyak jenisnya, sehingga untuk memudahkan kita untuk mengenal berbagai 

macam jenis aplikasi maka perlu dilakukan pengelompokan terhadap berbagai macam jenis 

aplikasi. Ada 7 jenis aplikasi yang dapat dikelompokan, Berikut adalah jenis-jenis aplikasi, yaitu: 

a. Aplikasi System Software, merupakan aplikasi yang digunakan untuk mengelola dan 

mengendalikan setiap proses operasi yang di dalam sistem computer. 

b. Aplikasi Real Time Software, merupakan aplikasi yang mempunyai fungsi untuk melakukan 

pengamatan, melakukan analisa, serta memungkinkan untuk mengendalikan suatu kejadian 

di dunia nyata saat sedang berlangsung. 

c. Aplikasi Business Software, merupakan aplikasi yang sengaja diciptakan dan dikembangkan 

untuk keperluan bisnis, contoh dari aplikasi ini adalah aplikasi sistem keuangan, dan aplikasi 

sistem jual beli. 

d. Aplikasi Engineering and Scientific Software, merupakan aplikasi yang sengaja diciptakan 

untuk membantu manusia menyelesaikan permasalahan yang bersifat non algoritmik. 

e. Aplikasi Web Based Software, merupakan aplikasi yang berfungsi untuk media penghubung 

antara pengguna dengan internet secara langsung. 
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f. Aplikasi Personal Computer Software, adalah aplikasi yang berfungsi untuk perangkat 

pengguna resmi dan juga pribadi yang sudah banyak digunakan saat ini. 

 

TUJUAN, MANFAAT DAN KERANGKA PEMECAHAN MASALAH 

 

Tujuan Kegiatan 

Tujuan dari kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat (PKM) ini adalah memberikan pemahaman 

dan pengetahuan kepada peserta dalam hal ini adalah karyawan PT. Global Andalas Cargotama 

tentang absensi memakai aplikasi Face Recognition. 

 

Manfaat Kegiatan 

Adapun manfaat dari kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat (PKM) dalam mensosialisasikan 

penggunaan Aplikasi Face Recognation untuk kegiatan hal Absensi ini merupakan wujud dari Tri 

Dharma Perguruan Tinggi untuk masyarakat yang dalam hal ini merupakan PT. Global Andalas 

Cargotama Medan, sehingga memperoleh pengetahuan tentang Aplikasi Face Recognition 

tersebut. Dengan adanya Aplikasi Face Recognition memungkinkan perusahaan untuk dapat 

meningkatkan ke disiplinan karyawan untuk hal Khususnya Absensi. 

 

Kerangka Pemecahan Masalah 

Adapun rangkaian pemecahan masalah yang dilakukan dengan mengadakan kegiatan yang 

menjelaskan tentang mensosialisasikan Aplikasi Face Recognition, sehingga diharapkan para 

karyawan memiliki pengetahuan dalam hal khusus nya terkait absensi yang mudah dan real time. 

 

PELAKSANAAN KEGIATAN 

 

Kegiatan Pengabdian Masyarakat 

Sebelum kegiatan dilaksanakan maka perlu dilakukan persiapan di antaranya adalah sebagai 

berikut : 

1. Mendiskusikan tentang Aplikasi Face Recognition untuk kegiatan absensi melalui scan face 

atau kegunaan lainya. 

2. Memberi pengetahuan tentang pemanfaat Aplikasi Face Recognition, untuk hal Absensi 

dengan menggunakan face ID, atau scane wajah. 

 

 

Pelaksanaan kegiatan pengabdian 

Pelaksanaan kegiatan pengabdian masyarakat dilaksanakan pada:  

Hari/Tanggal: Kamis, 24 Agustus 2023 

Tempat : PT. Global Andalas Cargotama  

Waktu : 09.00 WIB 

Peserta : Karyawan PT. Global Andalas Cargotama 

Kegiatan berupa penyampaian materi dan mempresentasikan tampilan Aplikasi Face Recognition. 

 

Dokumentasi 
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Sasaran 

Sasaran yang dipilih dalam pengabdian ini adalah seluruh karyawan PT. Global Andalas 

Cargotama di dalam satu titik kumpul yaitu ruangan rapat pada perusahaan tersebut. 

 

 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

Kesimpulan 

Berdasarkan pengamatan hasil kegiatan dapat ditarik beberapa kesimpulan sebagai berikut : 

1. Setelah dilakukan pengenalan tentang pentingnya absensi dengan menggunakan aplikasi Face 

Recognition pada karyawan PT. Global Andalas Cargotama. 

2. Meningkatnya motivasi pimpinan PT. Global Andalas Cargotama untuk mempelajariAplikasi 

Face Recognition, agar karyawan lebih disipin dan teratur dalam hal absensi. 

 

Saran 

Mengingat besarnya manfaat kegiatan pengabdian masyarakat ini, maka untuk selanjutnya perlu 

tindak lanjut berupa : 

1. PT. Global Andalas Cargotama dapat memanfaatkan Aplikasi Face Recoqnition untuk 

mengatasi masalah absensi. 

2. Dukungan perusahaan dalam hal ini PT. Global Andalas Cargotama untuk mendukungsarana 

dan prasarana dalam hal peningkatan kualitas sumber daya manusia dalam hal ini karyawan 

perusahaan tersebut di bidang IT. 
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